Odstúpenie od zmluvy						 [image: ]


Bolo niečo inak, než ste si predstavovali?

U nás môžete odstúpiť od zmluvy a vrátiť tovar bez uvedenia dôvodu do 14 dní!

Ak si želáte od zmluvy odstúpiť, vyplňte prosím nasledujúce údaje vo formulári:

Meno a priezvisko kupujúceho:		Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.
Adresa kupujúceho:			Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.

Číslo objednávky (Faktúry):		Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.


Ktorý produkt nám vraciate?

Uveďte názov produktu a množstvo (počet ks/m/bal/set), ktoré si prajete vrátiť:

Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.


Čo je dôvodom vrátenie tovaru?

Pomôžte nám zlepšiť sa. Uveďte dôvod vrátenia tovaru:

☐  Pomýlil som sa v objednávke		☐  Dôvod neuvádzam
☐  Iné:   Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.


Vrátenie platby

Kúpnu cenu požadujem vrátiť na IBAN:	Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.


Doručovacia adresa pre vrátenie tovaru

Tovar nám pošlite na adresu:	TERMOobchod.sk
Poľná 11, 934 01 Levice 





Dátum podpisu:		Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.		

Podpis spotrebiteľa:	Kliknite alebo ťuknite sem a zadajte text.


Ďakujeme Vám za poskytnuté informácie! Vašu požiadavku vybavíme čo najskôr.
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